Ankieta
dotyczgca oceny potrzeb i udzielanej pomocy w Osrodku Interwencji Kryzysowej w
Kwidzynie

Szanowni Panstwo!
Prosimy o po$wigcenie 10 minut Panstwa czasu.
Osrodek Interwencji Kryzysowej w Kwidzynie zaprasza do wypetienia ankiety, ktora jest
anonimowa 1 dobrowolna. Jej celem jest poznanie Panstwa opinii dotyczacych najwazniejszych
potrzeb oraz uzyskanie oceny udzielanego wsparcia. Zebrane informacje postuzg wytacznie do

okreslenia poziomu funkcjonowania naszego Osrodka.

Metryczka (prosze wstawi¢ X przy wybranej odpowiedzi):

Pteé: Miejsce zamieszkania:
o kobieta O wies$

O mezczyzna O miasto

Wiek: Wyksztatcenie:

O ponizej 18 lat O podstawowe

018 — 25 lat O gimnazjalne

026 — 40 lat o zawodowe

o041 —59 lat o $rednie

o 60 — 70 lat o policealne

o powyzej 70 O wyzZsze

1. W jaki sposo6b uzyskata Pani/Pan informacje o udzielanej pomocy w Osrodku
Interwencji Kryzysowej?

o informacje z sieci

o ulotka

o skierowanie przez instytucje
O inne np. polecenie znajome;j

2. W jakim obszarze uzyskata Pan/Pani pomoc ? (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jeden)

O prawny

o psychologiczny
o pedagogiczny
O terapeutyczny

3. Jak ocenia Pani/Pan uzyskang pomoc? (prosze zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

o bardzo dobrze
O dobrze

o zle

0 bardzo zle



4. Czy uzyskana pomoc pomogta w rozwigzaniu sytuacji kryzysowej? (prosze
zaznaczy¢ jedng odpowiedz)

o Tak
o Nie
0 Czesciowo (prosze napisaé czego zabrakto)

5. Co Pani/Pana zdaniem mogtoby wptyna¢ na polepszenie skutecznosci
przeprowadzanych interwencji?

6. Czy wyraza Pani/Pan che¢ uczestnictwa w wydarzeniach organizowanych przez
Osrodek Interwencji Kryzysowej takich jak: szkolenia, konferencje warsztaty?

o Tak
o Nie
0 Nie wiem jeszcze
0 inne

7. Czy Pan/Pani polecit by nas swoim znajomym, rodzinie? (prosze zaznaczy¢ jedna
odpowiedz)

o Tak
o Nie ( ponizej prosz¢ poda¢ powod)

o Jeszcze nie wiem
o Raczej tak

Dzigkujemy za udziat w ankiecie!



